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Pedagogisch werkplan voor het verzorgen van kinderopvang aan huis 
 

 
 

Naam kidsmanager :…………………………………. 

Naam gezin   :…………………………………. 
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Over dit werkplan 

 
Dit pedagogisch werkplan is een hulpmiddel bij het doelgericht verzorgen van kinderopvang 

bij ouders en kinderen aan huis. Als kidsmanager stel je een werkplan op voor dat je begint 

met het verzorgen van kinderopvang  

 

Wat heb je nodig? 

 

1
e: 

De kennismakingsgegevens die door Chiproses zijn verstrekt 

2
e
: De leefregels zoals die door de ouders zijn opgesteld en die je hebt 

doorgenomen met de ouders ( deze zijn opgenomen in de overeenkomst tussen jou en 

de vraagouders) 

3
e
: Je eigen notities die je hebt gemaakt na kennismaking met ouders en kinderen 

 

Het pedagogisch werkplan is een plan dat wordt opgesteld door jou als kidsmanager. Je moet 

het plan bijwerken als de situatie wijzigt ( andere leefregels, na veiligheidsinspectie, 

ontwikkelingen m.b.t. de kinderen etc…) 

 

Het is een werkplan voor jouzelf ! Aan de hand van dit plan en het bijhouden van 

ontwikkelingen kun je ook je maandelijkse verslag maken wat je samen met de 

urenformulieren inlevert bij Chiproses. 

 

Dit plan helpt jou bij het planmatig pedagogisch handelen. Als kidsmanager werkzaam binnen 

de Wet Kinderopvang is het een kwaliteitseis dat je planmatig en doelgericht werkt. 

 

 

Mocht je vragen hebben? 

Neem dan contact op met Chiproses. 

 

Ook tijdens de trainings- en contactavonden voor kidsmanagers wordt ruimschoots aandacht 

besteed aan dit pedagogisch werkplan. 

 

 

Vind je het moeilijk een pedagogisch werkplan op te stellen ? 

Kijk dan op http://www.chiproses.nl/formulieren.htm voor een voorbeeld 

Pedagogisch werkplan wat is gemaakt aan de hand van dit boekje. 
 

SUCCES! 

 
© Chiproses; Holster & de Graaff Adviesbureau, 2006-2010 

Teksten en  methodieken blijven onvervreemd eigendom van Chiproses; Holster & de Graaf  Adviesbureau , Bergen op Zoom 

 

 

 

 

http://www.chiproses.nl/formulieren.htm
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 Inleiding    Wij kidsmanagers… 

We werken als kidsmanager omdat we van kinderen houden en omdat we plezier hebben aan het werken met 

kinderen. 

We weten dat we als kidsmanager een verantwoordelijke taak vervullen. 

Hoe ouders hun werk en privé en de opvoeding  en verzorging van hun kinderen hebben georganiseerd is 

afhankelijk van onze inzet. 

Jij hebt ouders en kinderen iets te bieden: warmte,inlevingsvermogen, respect, veiligheid, ervaring, 

ondersteuning …. Kortom vertrouwen en betrouwbaarheid! 

 

Wij verlenen “gastouderopvang”voor de Wet Kinderopvang. Omdat wij dit bij ouders en kinderen thuis doen 

heeft Chiproses gekozen samen met jullie gekozen voor de term kidsmanager  

 

Wat “managen”wij? Op zijn kortst gezegd: Wij zorgen voor de continuïteit van alle zaken in en om het gezin 

bij afwezigheid van ouders. Halen en brengen van de kinderen, toezien op veiligheid en hygiëne tijdens het 

verzorgen van opvang, verzorging,voeding, spel, het ordelijk en veilig en schoon houden van de ruimte(n) 

waar de kinderen aanwezig zijn., gepland en geordend werken, pedagogisch handelen (contact maken en 

houden met de kinderen), omgaan met calamiteiten, informeren van ouders en Chiproses, ….. etc… 

 

We zijn op de hoogte van de werkwijze en pedagogische visie van Chiproses. Deze dragen wij ook uit volgend 

de “GOEROE”. Wij vertegenwoordigen Chiproses vanuit een voorbeeldfunctie 

Geloof(waardig) en betrouwbaar 

Ontspannen en open 

Enthousiasme en plezier 

Relatie en persoonlijk contact 

Opgewekt 

Eerlijk 

Dit komt ook tot  uitdrukking in de persoonlijke uitstraling . Kleding en persoonlijke hygiëne zijn een 

belangrijke maatstaf in de dienstverlening en het werken met kinderen! Uitgaanskleding is geen werkkleding 

… 

Kidsmanagers presenteren zichzelf correct en beleefd; niet onderdanig maar zakelijk en gereserveerd.  De 

ouders en kinderen zijn klanten! 

Dit betekent in eerste instantie ouders altijd  met “U “ aanspreken. Overdadige parfum, kauwgom te vrijpostig 

etc… zijn “afknappers”voor klanten. Een correcte uiterlijke presentatie verhoogt de acceptatie en houdt de 

acceptatie hoog. 

 

In dit pedagogisch werkplan kun jij als kidsmanager je plan van aanpak maken. Hoe jij uitdrukking geeft aan 

het Chiproses motto “KINDEROPVANG MET PLEZIER”.  

Hoe jij net als Chiproses, ouders en kinderen planmatig en bewust de volgende zaken concreet maakt: 

 

Kwaliteit 

Wij werken vanuit het formulier huisregels/leefregels Kwaliteit = doen wat je belooft. De leefregels die de 

ouders opstellen maken deel uit van de afspraken die door de kidsmanager worden waargemaakt. - 

opvoedkundige afspraken , afspraken over de sfeer en werkwijze, afspraken over veiligheid, hygiëne en 

verzorging. 

Betrouwbaarheid 

Door kwaliteit na te komen is Chiproses en de kidsmanager een betrouwbare partner.  

Daarnaast komt betrouwbaarheid tot uitdrukking in: opvang bij het kind thuis is vertrouwd en betrouwbaar, 

kinderopvang aan huis is een uniek en betaalbaar concept. Het is niet de goedkoopste vorm van opvang maar je 

krijgt “waar voor je geld”. Opvang gaat altijd door… 

 

Flexibiliteit 
Opvang op gewenste tijden/dagen , ouders betalen alleen uitgevoerde uren, kidsmanager wordt betaald voor 

gewerkte uren. We bieden ons ook aan bij vervanging bij ziekte / vakantie van collega kidsmanagers zodat de 

opvang altijd doorgang vinden. 
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Kwaliteit, betrouwbaarheid en flexibiliteit moet met name tot uitdrukking komen in de samenwerking met 

de ouders! 

De ouders zijn eindverantwoordelijk in de opvoeding van de kinderen. Een goede samenwerking tussen gast- en 

vraagouders is in het belang van het kind. 

Ten aanzien van betrouwbaarheid 

Ouders vragen jou als kidsmanager in hun eigen woning, dit vraagt vertrouwen. Dit vetrouwen kan alleen 

ontstaan en blijven door vanuit jouw verantwoordelijkheid  te werken!  

Je bent als kidsmanager open en eerlijk naar de kinderen en hun ouders; 

 De kidsmanager is bereid afspraken te maken en houdt zich aan gemaakte afspraken; 

 De kidsmanager praat niet met anderen over de privé-aangelegenheden van de kinderen en hun ouders; 

 De kidsmanager respecteert andere gewoontes zoals bijvoorbeeld geloof en neemt ze serieus; 

Afspraken nakomen 

Het komt de opvang ten goede als gast- en vraagouder weten waar ze van op aan kunnen. 

 Gast- en vraagouder volgen de richtlijnen van het gastouderbureau; 

 Gast- en vraagouder maken afspraken over de dagen en uren, vakanties en ziekte, , huis- en leefregels en 

laten dit vastleggen in do overeenkomst tussen vraagouders en kidsmanager. 

 De kidsmanager is flexibel, maar geeft ook haar grenzen aan, zowel zakelijk als pedagogisch; 

 Gast- en vraagouder respecteren elkaars privacy; 

 Gast- en vraagouder zijn bereid de hulp van CHIPROSES in te roepen. 

 De kidsmanager is beschikbaar op de overengekomen dagen en uren  

 De kidsmanager is in het bezit van een aansprakelijkheidsverzekering en in geval van autogebruik in het 

bezit van een inzittendeverzekering; 

 De kidsmanager brengt het gastouderbureau op de hoogte van wijzigingen of beëindiging van het contract; 

 De kidsmanager is zelf verantwoordelijk voor de opgave van inkomsten aan de belastingdienst; 

 De kidsmanager dient zich te houden aan de opzegtermijn, zoals die in het contract vermeld staat; 

 De kidsmanager kent de richtlijnen en procedures zoals door CHIPROSES opgesteld en houdt zich aan deze 

richtlijnen. 

 De kidsmanager wordt niet doorbetaald bij ziekte of vakantie, tenzij anders overeengekomen met de ouders; 

 

Informatie geven en evalueren 

Een open communicatie kan onduidelijkheden, irritaties of problemen voorkomen. 

 De kidsmanager vertelt hoe de opvang verloopt of schrijft hierover in een schrift. Gast- en vraagouder 

praten niet via het kind; 

 De kidsmanager schrijft maandelijks een verslag waarin de activiteiten, bijzonderheden en het pedagogisch 

planmatig werken wordt gerapporteerd aan Chiproses 

 De kidsmanager neemt ook de tijd om wat dieper op de opvang in te gaan, bijvoorbeeld tijdens 

huisbezoeken en evaluaties met de bemiddelingsmedewerkster van het Gastouderbureau; 

 Gast- en vraagouder ‘checken’ verhalen van het kind bij elkaar; 

 Gast- en vraagouder houden een gelijkwaardige relatie in het oog; 

BIJZONDERE GEBEURTENISSEN 

Het is belangrijk dat gast- en vraagouder weten wat ze in bijzondere situaties moeten doen en laten. 

 Gast- en vraagouders maken afspraken over wat te doen bij ziektei en of ongeval van het gastkind; 

 In geval van een overlijden in de familiekring maken gast- en vraagouder afspraken over hoe daarmee wordt 

omgegaan met betrekking tot het kind; 

 Gast- en vraagouder zijn bereid de hulp van CHIPROSES in te roepen bij twijfels, vermoedens van 

ontwikkelingsproblemen of (signalen van) mishandeling; 

Je bent als kidsmanager op de hoogte van het kwaliteitshandboek met de daarbij behorende protocollen ( 

ongevallenregistratie, risico-inventarisatie, protocol kindermishandeling, protocol wiegendood,) . Bij vragen 

vraagt de kidsmanager actief om ondersteuning en informatie aan CHIPROSES.
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Als kidsmanager ben ik mij per opvanggezin bewust van de vier hoofdzaken van kinderopvang 
aan huis. Emotionele veiligheid, Sociale Competentie, Persoonlijke competentie, overdracht van 
normen en waarden. Op de volgende bladzijden lees ik hierover meer en maak ik geef ik voor 
mijzelf een concrete invulling aan deze 4 hoofdzaken. 
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Opmerking: bovenstaande tekst is zowel van toepassing op de situatie dat kinderen in hun eigen 

huis worden opgevangen , als de situatie dat kinderen bij een ander worden opgevangen  
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Bij veel ouders wordt van jou als kidsmanager een aanpak gevraagd die overeenkomt met die van 
de ouders. Bespreek dus de regels , grenzen van wat mag en kan en wat niet mag en niet kan 
goed.  
Leg ouders ook uit wat jij wel en niet kunt. Ouders vergeten soms dat zij als ouders een veel 
langere en diepere band hebben met het kind.  
Houd er rekening mee dat de eerste keren dat je in het gezin komt sommige kinderen zullen 
proberen om de grenzen te verschuiven. Van..“Dat mag van mama wel…” tot  “ik zal aan papa 
vertellen dat jij ….”.  
Jij als kidsmanager hebt jouw grenzen die je samen met de ouders bepaald hebt. 
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